
EXTRAITS CONDITIONS GENERALES DE VENTE

2. 	 Prix
2.1. Sauf stipulation contraire mentionnée dans les offres et/ou confirmations de 

commande du vendeur, les prix sont exprimés en Euros, et s'entendent nets, 
hors taxes et TVA, lesquelles sont à charge de l'acheteur.

2.2. Les prix sont basés sur les conditions économiques existant au moment de 
l'offre, sur les prix des fournisseurs, le cours des monnaies et le taux des 
charges à l'importation en Belgique.

	 Ils sont susceptibles de modifications, sans préavis, en fonction des varia-
tions de ces éléments, quelle qu'en soit la cause.

2.3. Toutes les commandes, dont le montant global hors TVA sera supérieur à 250 
Euros, seront livrées franco de frais de transport en Belgique et au Grand-
Duché de Luxembourg.

	 En cas de scindage de livraison d'une commande décidé par le vendeur, le 
montant global de la commande sera pris en considération pour l'application 
de la règle ci-dessus.

	 Des frais de manutention et d'expédition seront facturés pour les comman-
des d'un montant global inférieur à 250 Euros hors TVA.

	 Il en ira de même en cas de scindage exigé par l'acheteur, ou lorsque celui-ci 
imposera des moyens de transport tels que le courrier express ou le taxi-
poste.

3. 	 Délais
Les délais de livraison mentionnés dans les offres et confirmations de commande 
du vendeur sont donnés à titre indicatif et n'engagent pas sa responsabilité.
Le vendeur ne sera en aucun cas responsable d’un retard ou d’un défaut de livrai-
son pour une raison échappant à son contrôle.
Aucun retard de livraison ne peut donner lieu à pénalité ou annulation de la 
commande.

4. 	 Transfert de propriété
Le vendeur se réserve la propriété des marchandises livrées jusqu’au paiement 
intégral des sommes qui lui sont dues par l’acheteur du fait de ses livraisons.  
Les marchandises livrées en stock chez l’acheteur devront en conséquence être 
traitées par celui-ci comme étant en dépôt chez lui, notamment en ce qui concerne 
les risques à couvrir par assurances.
Le vendeur pourra résilier la vente et reprendre la totalité des marchandises, 
transformées ou non, faisant l’objet de la réserve de propriété si une facture venue 
à échéance n’est pas réglée après mise en demeure conformément aux termes 
de l’art. 9 ci-après.

6. 	 Transport et risques y afférent
6.1. Tous les risques sont à charge de l'acheteur dès sortie des marchandises des 

laboratoires et/ou magasins du vendeur, ou notification par celui-ci de mise 
à disposition et ceci que l’acheteur assume lui-même le transport ou qu’il le 
confie à un tiers choisi par lui.

6.2. Si le transport est assumé par le vendeur, ou par un tiers choisi par lui, la 
responsabilité des choses vendues, et la procédure à suivre en cas de sinis-
tre dû au transport, seront définies par les lois et/ou conventions nationales 
et/ou internationales sur les contrats de transport par route, fer, mer et air en 
vigueur au début du transport.

6.3. En cas de dommages inhérents au transport, l'acheteur est tenu de faire 
parvenir sa déclaration par lettre recommandée, endéans les sept jours, de 
date d'arrivée à destination, au vendeur si celui-ci est transporteur, ou au 
tiers transporteur désigné et rémunéré par le vendeur.

7. 	 Réclamations
7.3. 	 Pour être recevables, les réclamations du chef de vices cachés doivent être 

introduites auprès du vendeur par lettre recommandée au plus tard sept jours 
après la livraison.

7.4. Une réclamation est une déclaration de non-conformité du produit ou du 
service vendu par rapport aux exigences du contrat.

7.5. Le vendeur n'accepte les retours de marchandises que moyennant accord 
préalable endéans les sept jours de la date de réception par l'acheteur.

	 Les articles doivent toujours être retournés dans leur emballage d’origine, 
non utilisés.

	 Toutefois, les produits “froids ou congelés” ne seront en aucun cas repris du 
fait de la perte de contrôle sur la chaîne du froid.

	 Des frais de restockage équivalents à 5% de la valeur de la marchandise 
reprise seront portés en compte avec un minimum de 50 Euros.

	 Les retours s'effectuent aux frais et risques de l’acheteur.

8. 	 Conditions de paiement
8.1. Sauf stipulation contraire, les factures du vendeur sont payables au comp-

tant, net sans aucun escompte ni retenue.
	 Aucune déduction ne sera admise qui ne soit justifiée par une note de cré-

dit ou un accord préalables.
	 Pour les nouveaux clients, toute commande d’équipement d’un montant 

supérieur à 12.000 Euros est conditionnée par le paiement d’un acompte 
de 30% à la commande.

8.2.	 Les sommes non reçues à l'échéance convenue portent, sans qu'aucune 
mise en demeure ne soit nécessaire, un intérêt de 1.5 % par mois ou frac-
tion de mois de retard de leur règlement.

	 Ces intérêts seront calculés et facturés après réception du paiement inté-
gral du principal, et en fonction de sa date de réception.

9. 	 Résolution du contrat
9.1. En cas de manquement grave de l'acheteur à une clause des conditions 

générales et/ou particulières du contrat, en ce compris le non paiement d'une 
facture à son échéance, ou en cas de crainte sérieuse sur la solvabilité de 
l'acheteur, le contrat peut être résolu de plein droit 15 jours après l'expédition 
à la poste d'une lettre recommandée de mise en demeure.

11. 	Loi applicable - Juridiction compétente
11.2.Les juridictions compétentes en cas de litige seront, au choix du vendeur, 

celles de l'arrondissement d'un des ses sièges en Belgique, ou celles du 
domicile de l'acheteur.

UITTREKSEL ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

2. 	 Prijzen
2.1.	 Behalve indien anders bepaald in de offerte of orderbevestiging van de 

verkoper, zijn alle prijzen netto in Euros en zonder BTW of hefffingen die voor 
rekening van de koper zijn.

2.2. De prijzen zijn berekend op basis van de economische omstandigheden op 
het ogenblik van de offerte, en afhankelijk van de prijzen van de leverancier, 
de wisselkoersen en het percentage heffing voor invoer naar België.

	 Naargelang de schommelingen van deze elementen kunnen de prijzen 
onaangekondigd aangepast worden, voor om het even welke reden.

2.3. 	Alle bestellingen voor een totaal bedrag van meer dan 250 Euros zonder 
BTW worden franco zonder transportkosten geleverd in België en G.H. 
Luxemburg.

	 Indien de verkoper beslist om de levering van een bestelling te splitsen, 
blijft het totale bedrag van de bestelling van kracht voor de toepassing van 
bovenvermelde bepaling. 

	 Indien het totale bedrag van een bestelling minder dan 250 Euros bedraagt 
zonder BTW, worden behandelings- en verzendingskosten aangerekend.

	 Deze bepaling geldt ook als de koper vraagt de levering te splitsen of indien 
hij transportmiddelen zoals expreskoerier of Taxipost oplegt.

3. 	 Leveringstermijnen

De leveringstermijnen vermeld in de offertes en de orderbevestigingen van de 
verkoper zijn slechts informatief en stellen de verkoper niet aansprakelijk.
De verkoper is in geen geval aansprakelijk voor een uitgestelde of foutieve levering 
met een oorzaak buiten zijn macht. Een vertraging bij de levering kan geen aanlei-
ding geven tot een boete of het annuleren van de bestelling.

4. 	 Overdracht van eigendom
De geleverde goederen blijven eigendom van de verkoper tot de volledige som 
betaald is die de koper door levering verschuldigd is. De koper moet de in voorraad 
geleverde goederen behandelen alsof ze in bewaring zijn, vooral wat betreft de 
risico's gedekt door de verzekering. 
Indien een vervallen rekening na aanmaning - conform de bepalingen van art. 9 
hierna - onbetaald blijft, kan de verkoper de verkoop ontbinden. Alle goederen die 
het voorwerp uitmaken van het eigendomsvoorbehoud en die al dan niet verwerkt 
zijn, worden door de verkoper teruggenomen. 

6. 	 Transport en daarmee samenhangende risico’s
6.1. 	Zodra de goederen de laboratoria en/of de opslagplaatsen van de verkoper 

verlaten of zodra de verkoper de beschikbaarheid van de goederen meldt, 
zijn alle risico’s voor rekening van de koper. Het maakt hierbij geen verschil 
uit of de koper zelf voor het transport zorgt of het toevertrouwt aan een door 
hem gekozen derde. 

6.2. 	Indien de verkoper of een door hem aangestelde derde het transport verzorgt, 
zijn het de nationale en/of internationale wetten en/of overeenkomsten m.b.t. 
contracten voor weg-, spoorweg-, zee- en luchttransport die van kracht zijn 
en dit vanaf het begin van het transport. Ze bepalen de aansprakelijkheid 
voor de verkochte artikelen en de te volgen procedure bij transportschade.

6.3 	 De koper moet transportschade binnen zeven dagen na aankomst der goe-
deren per aangetekend schrijven melden aan de verkoper indien deze trans-
porteur was, of aan de derde aangesteld als transporteur door de verkoper.

7. 	 Klachten
7.3 	 Klachten over verborgen gebreken worden slechts aanvaard per aangete-

kend schrijven aan de verkoper en dit uiterlijk zeven dagen na de levering. 

7.4 	 Een klacht is de verklaring dat het verkochte product of de verkochte diens-
tverlening niet overeenstemt met de bepalingen van het contract.

7.5 	 De verkoper aanvaardt alleen dat goederen teruggestuurd worden mits 
voorafgaande overeenkomst binnen zeven dagen na de ontvangst door de 
koper.

	 De goederen moeten steeds teruggestuurd worden in hun oorspronkelijke, 
niet-verbruikte verpakking. 'Gekoelde of ingevroren' producten worden nooit 
teruggenomen omdat men geen controle heeft over de koudeketen.

	 De herstockeringskosten bedragen 5 % van de waarde van de teruggeno-
men goederen, met een minimum bedrag van 50 Euros. 

	 De terugzending gebeurt op kosten en risico van de koper.

8. 	 Betalingsvoorwaarden
 8.1 	Behalve indien anders overeengekomen zijn de rekeningen van de verkoper 

contant betaalbaar, netto, zonder enige korting of afhouding.
	 Er zal geen enkele vermindering toegestaan worden, tenzij voorafgaand 

bepaald d.m.v. een kredietnota of overeenkomst. Nieuwe klanten die een 
bestelling plaatsen van meer dan 12000 Euros, dienen bij bestelling een 
voorschot van 30 % te betalen.

8.2 	 Sommen die niet betaald zijn op de overeengekomen vervaldag, worden zon-
der aanmaning verhoogd met een nalatigheidsinterest van 1.5 % per maand 
of per gedeelte van een maand achterstallige betaling. Deze interesten wor-
den berekend en aangerekend nadat de volledige hoofdsom werd ontvangen 
en volgens datum van ontvangst.

9. 	 Ontbinding van de overeenkomst
9.1 	 De overeenkomst kan van rechtswege ontbonden worden 15 dagen na 

afgifte op het postkantoor van een aangetekende maanbrief. Dit is het geval 
indien de koper ernstige inbreuk pleegt op de algemene en/of bijzondere 
voorwaarden van de overeenkomst, met inbegrip van niet-betaling van een 
rekening op de vervaldag, of bij ernstige vrees voor de solvabiliteit van de 
koper.

11. 	Toepasselijk recht - Bevoegde rechtspraak.
11.2. Bij betwisting duidt de verkoper de bevoegde rechtbanken aan: hetzij die 

van het arrondissement van een van zijn vestigingen in België, of die van de 
woon- of vestigingsplaats van de koper.


